Service

Schnelle Lésung von Anwendungs-
problemen — kundenorientiert und

weltweit

Umfassende Unterstiitzung

Wie die Anforderung auch lautet — Fachleute der
Anwendungstechnik erarbeiten Problemlsungen
und unterstiitzen nach weltweit einheitlichen
Standards beziiglich:

n Der richtigen Nadelauswahl

m Prozessoptimierung

n Qualitatssicherung

n Fehleranalyse

m Mitarbeiterschulungen

 Alternativer Fligeverfahren

Die verschiedenen Leistungspakete fiir unterschiedliche Anforderungen:

Basis-Service

1 Problemanalyse

1 Basisuntersuchung

1 Untersuchungs-
bericht mit
Nadelempfehlung

Erweiterter Service

1 Problemanalyse

n Detaillierte Fotodokumentation

m Statistisch belegte und doku-
mentierte Testergebnisse

1 Untersuchungsbericht mit
Empfehlung zur Problemlésung
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Kundenspezifischer Service

1 Problemanalyse

a Priifung und Methode wird individuell
mit dem Kunden vereinbart

n Detaillierte Fotodokumentation

m Statistisch belegte und dokumentierte
Testergebnisse

1 Untersuchungsbericht mit Empfehlung
zur Problemldsung




Groz-Beckert schafft Standards:

m Ausstattung der Service-Zentren mit einem umfangreichen Maschinenpark

1 Gute Vernetzung und Kommunikation der Service-Zentren untereinander

m Service-Zentren als Basis zur Weiterentwicklung der Produkte

m Sicherung des qualitativ hohen Beratungsstandards durch kontinuierliches Ausbildungssystem
m Hohe Synergie zu allen Entwicklungsbereichen der textilen Flachenherstellung durch

Anbindung an das Technologie- und Entwicklungszentrum (TEZ)

Standorte der Groz-Beckert Nahtechnika:
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Groz-Beckert Asia Pte. Ltd.
2nd Floor, Vatika Professional Point,

Sector-66, Golf Course Extension Road,

Gurgaon - 122 022, India
Phone  +91 124 4721800

contact_gba@groz-beckert.com
Www.groz-beckert.com
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Groz-Beckert Sales & Services
Vietnam Co., Ltd.

A8 Tower Office Building, 1st Floor,

55 Truong Quoc Dung Street,
Ward 10 Phu Nhuan District
Ho Chi Minh City, Vietnam

Phone  +84 873055200
Fax +84 873055207

contact_gbvs@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

um (TEZ), Albstadt, D

PT Groz-Beckert Indonesia
JI. Haji Hasan 26B

PO Box 7788 BDSP 40122
40132 Bandung, Indonesia

Phone  +62 22 2534499
Fax +62 22 2534529

contact_gbid@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

Groz-Beckert Trading
(Shenzhen) Co., Ltd

Room 410, 4/F, Aidi Building
5003 Binhe Road, Futian
Shenzhen, China

Phone  +86 755 8355 2525
Fax +86 755 8355 2573

kevin.zhang@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

Sewing | DE | 2015.09

FSC FSC® C011786



